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Rzeszów           maj 2008 
ul. Hoffmanowej 19 
 
 

INSTRUKCJA SERWISOWA 
ŻELAZKA BEZPRZEWODOWGO TYP 28Z013 

 
WYDANIE 1 

 

PARAMETRY TECHNICZNE 
 
Napięcie zasilania    220 - 240 V  ~50 / 60 Hz 
Moc pobierana    1650 – 2000 W 
Rodzaj pracy     S1 
Klasa izolacji     I 
Zabezpieczenie sieci   max. 16 A 
 

BUDOWA ŻELAZKA 
 
Żelazko jest urządzeniem przeznaczonym do użytku domowego. Wykonane jest 
z tworzyw sztucznych i aluminium. Stopa żelazka (aluminiowa) pokryta jest blachą 
chromoniklową odporną na zarysowania. 
Żelazko posiada specjalną podstawę podłączoną do sieci, umożliwiającą prasowanie 
bezprzewodowe. 
Pracą żelazka, steruje termostat, który wyłącza je po osiągnięciu żądanej, 
nastawionej temperatury. 
Żelazko posiada funkcje: wytwarzania pary w tym również pionowego wyrzutu pary, 
spryskiwacza i samoczyszczenia. 
 

DEMONTAŻ ŻELAZKA 
 
Przed przystąpieniem do pracy należy dokładnie zapoznać się z treścią 
niniejszej Instrukcji serwisowej oraz Instrukcji użytkowania żelazka. 
Napraw powinien dokonywać tylko odpowiednio przeszkolony pracownik 
serwisu. Wszelkich napraw należy dokonywać po wyjęciu wtyczki przewodu 
przyłączeniowego z gniazdka sieci. 
 
Demontaż należy przeprowadzić na stole pokrytym czystą miękką tkaniną, zwracając 
uwagę, aby nie porysować stopy żelazka i części wykonanych z tworzyw sztucznych. 
 
Numery części podane w poniższym opisie są zgodne z numerami podanymi w tabeli 
części składowych żelazka. 
 
1. Przesunąć blokadę żelazka 31 w skrajne górne położenie i zdjąć żelazko 
z podstawy. 
2.Odkręcić wkręt specjalny 106 z pokrywy tylnej 05 i zdjąć pokrywę odchylając jej 
górną część i zwalniając zaczep u dołu pokrywy. (Rys. 1) 
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                                                     106 
 
 
                     05 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
     Rys 1 
3. Odkręcić dwa wkręty 100 z wspornika 08 i zdjąć pokrywę wspornika 09. 
Zdjąć przekładkę izolacyjną 120 i wyjąć kołki przewodów zasilających z wspornika 
08. (Rys. 2 i 2a) 
 
 
 
 
 
                                  100 
 
                                                           09 
                          100 
                                                            08 
 
 
 
 
     Rys 2 
 
                                                                 120 
 
 
 
 
 
 
 
     Rys 2a 
4. Wyjąć przyciski pary 16 i spryskiwacza 17. Należ podważyć zaczepy przycisków 
znajdujące się po zewnętrznej stronie przycisków. 
5. Odkręcić  wkręt 101, widoczny po zdjęciu przycisków, zdjąć osłonę 19 i pokrętło 
regulatora pary 18. (Rys. 3) 
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                           101 
 
                                                            19 
 
                                                                         18 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   Rys 3 
 
6. Podważyć zaczepy Z,  jeden z tyłu, dwa z przodu i zdjąć nakładkę uchwytu 04. 
(Rys 4)  
 
                                                                       04 
         Z 
 
                                                                                        Z 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   Rys 4 
Wyjąć pompkę spryskiwacza kompletną 25, pompkę pary kompletną 25 
i lampkę tlącą. 
Podważyć płaskim wkrętakiem i zdjąć pokrętło termostatu 38. (Rys 6) 
 
 
                                                                      23 
 
 
 
                                                                                   37 
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  Rys 5 
 
 
 
 
                                                                       25 
                    38 
 
 
                                                                                      100 
 
 
 
 
 
 
 
 
   Rys 6 
 
7. Odkręcić wkręt 100 (Rys 6) i dwa wkręty 100 (Rys7). 
Zdjąć zbiornik wody kompletny 01. 
 
 
 
 
                                                01 
                                                                                 100 
 
                                                              100 
 
 
 
 
  
 
 
 
     Rys 7 
8. W płycie zbiornika wody znajdują się trzy uszczelki gumowe: 
uszczelka pary 48, uszczelka dodatkowej pary 44 i uszczelka samoczyszczenia 
43.(Rys 8) 
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                                                                    48 
 
                                      43 
 
 
 
 
 
 
                                                                                44 
 
     Rys 8 
9. Wyjąć wałek termostatu 41 i odkręcić Wkręt 102 oraz wkręty 103. 
Zdjąć osłonę stopy grzewczej 03. (Rys 9) 
 
 
                    103 
 
                                                 41 
 
      103 
                                                                    102 
 
 
 
 
 
 
             03 
     Rys 9 
 
10. Stopa grzewcza kompletna 56 przedstawiona jest na rysunku 10. Producent 
deklaruje, jako część zamienną, zespół stopy grzewczej z termostatem, 
bezpiecznikiem termicznym itp. (Rys 10) 
 
 
 
 
 
                                                                                      56 
 
 
 
 
 
     Rys 10 
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DEMONTAŻ GNIAZDA PRZEWODU PRZYŁĄCZENIOWEGO 
1. Odkręcić wkręt 106 i dwa wkręty 104 z podstawy gniazda przewodu 
przyłączeniowego 06 i zdjąć pokrywę gniazda przewodu przyłączeniowego 07. 
(Rys 11) 
                        35 
                                                         07 
 
                                                       106 
 
                                                         06 
 
 
                                                                   104 
                                          104 
 
 
 
 
 
 
  Rys 11 
 
2. Odkręcić dwa wkręty 105 z obudowy zamka 12. (Rys 12) 
 
 
 
                                      105                      105 
 
 
 
 
 
 
                            12 
 
 
 
 
 
 
  Rys 12 
 
Wyjąć obudowę 12 razem z suwakiem zamka 10 oraz sprężynę 68 i dwie zapadki 
13.  
3. Wyjąć kostkę połączeniową 11 i odłączyć konektory przewodu 
przyłączeniowego 110. Odkręcić dwa wkręty 100 i zdjąć odciążkę 61. (Rys 13) 
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                                  61 
                                                   100 
                100 
                                                                          110 
 
 
              11 
 
 
                                                               13 
                                                   68 
       13 
 
 
      12 
 
                                                                    10 
     Rys 13 
 

MONTAŻ ŻELAZKA 
 
Montaż żelazka typ 28Z013 przebiega w odwrotnej kolejności niż demontaż, 
szczególną uwagę należy zwrócić na prawidłowe ułożenie wężyków prowadzących 
wodę i położenie uszczelek. 
1. W przypadku wymiany termostatu należy zadbać o jego prawidłowy i staranny 
montaż. Termostat należy odpowiednio wypozycjonować.  
Przed montażem nowego termostatu do płyty grzewczej żelazka, należy oczyścić 
miejsce kontaktu termostatu z płytą grzewczą z pasty termoprzewodzącej i nanieść 
w to miejsce nową warstwę pasty termoprzewodzącej typu Dow Corning 340. 
2. Należy przestrzegać biegunowości przewodów przy podłączeniu ich do kostki 
przyłączeniowej. 
 

DEMONTAŻ PODSTAWY ŻELAZKA 
 
1. Zdjąć dwie nóżki 55. Odkręcić cztery wkręty 100 od spodu podstawy żelazka 28 
i zdjąć pokrywę podstawy 30. (rys 14 i 15) 
 
                                       100 
 
                                                                                     55 
 
 
                                                                                  55 
 
                                       100 
 
                                                               30 
 
Rys 14 
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                                       27 
 
 
                                              28 
 
 
 
                                                                         31 
 
 
 
 
 
 
     Rys 15 
 
2. Odkręcić dwa wkręty 100 i wyjąć: wspornik blokady 32, wieszak 33 i blokadę 
31. (Rys 16 i 17) 
 
 
 
 
 
 
                                           100 
      100 
 
 
 
                                              100 
  100 
 
 
 
     Rys 16 
 
      31 
 
                                                                                    32 
 
 
 
 
 
 
                                                   33 
 
     Rys 17 



 9 

3. Odkręcić kolejne dwa wkręty 100 (Rys 16) i wyjąć: pokrywę przednią 27, 
wspornik 29 i nakładkę 45. (Rys 18) 
 
 
                                          27 
 
 
                                                                     29 
 
 
 
 
 
 
 
                                                  45 
 
     Rys 18 
4. Rysunek 19 przedstawia części składowe uchwytu przeznaczonego do 
mocowania podstawy żelazka do blatu: 
- wałek uchwytu 59 
- zacisk 34 
- nakrętka motylkowa M5. 
 
 
 
                                                 59 
                                                                              60 
 
 
 
                                       34 
 
 
 
     Rys 19 
 

WYKAZ NARZĘDZI I PRZYRZĄDÓW POMIAROWYCH 
Komplet wkrętaków 
Woltomierz kl.1,5 zakres 0-300V 
Watomierz kl. 1,5 zakres 100/200/300V, 5/10A 
Amperomierz kl.1,5 zakres 5/10A 
Autotransformator 
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Schemat połączeń elektrycznych 

 
 

Oznaczenia na rysunku: 
T – Termostat 
F1 – Bezpiecznik termiczny 
G – Grzałka 
L – Lampka tląca 
R – Rezystor 
 

UWAGI 
1.1.1.1.    W CZASIE MONTAŻU NALEŻY UŻYWAĆ CZYSTYCH NARZĘDZI I CZĘŚCI. 
2.2.2.2.    ZAKŁAD NIE PROWADZI INDYWIDUALNEJ WYSYŁKI CZĘŚCI. 
3.3.3.3.    ZAKŁAD ZASTRZEGA SOBIE PRAWO ZMIAN KSZTAŁTU CZĘŚCI, 

MAJĄCYCH NA CELU POPRAWĘ JAKOŚCI I FUNKCJONALNOŚĆ TEGO 
WYROBU. 

 

EWENTUALNE USZKODZENIA ŻELAZKA 
TYP 28Z013 

L.p. 

Objawy uszkodzenia Przyczyny uszkodzenia Sposób naprawy 

1.1.Uszkodzony przewód   

      Przyłączeniowy,  odłączalne gniazdo 

przewodu  lub  wewnętrzne    

      połączenia elektryczne. 

Wymienić uszkodzony przewód przyłączenio- 

wy, gniazdo przewodu lub przewody wewnętrzne 

na nowe. Połączenia wykonać zgodnie ze 

schematem elektrycznym. 

1.2. Uszkodzony termostat Wymienić termostat na nowy. 

1.3. Uszkodzony bezpiecznik 

termiczny.. 

Wymienić stopę grzewczą na nową. 

1. 

Żelazko po włączeniu, 

nie pracuje: nie nagrzewa 

się, lampka kontrolna nie 

świeci. 

1.4. Uszkodzona grzałka w stopie 

grzewczej. 

Wymienić stopę grzewczą na nową. 

2. Żelazko nie nagrzewa 

się, lampka kontrolna nie 

gaśnie 

2.1 Uszkodzona grzałka w stopie 

grzewczej. 

Wymienić stopę grzewczą na nową. 

3. Urządzenie pracuje, nie 

wyłącza się po 

osiągnięciu wymaganej 

temperatury. 

3.1. Uszkodzony termostat Wymienić termostat na nowy. 

 

4. Urządzenie pracuje. Brak 

funkcji prasowania z 

parą. 

4.1. Nadmiar osadu-kamienia    

      wytrąconego  z wody w komorze 

      pary. 

Usunąć nagromadzony osad – kamień lub 

wymienić stopę grzewczą na nową. 
 

  4.2. Zatkany-niedrożny przepływ pary. Udrożnić przepływ pary. 
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5. Urządzenie pracuje. 

Przyciski spryskiwacza  

lub pary nie działają. 

5.1.Pęknięte sprężyny. Wymienić pompkę spryskiwacza lub pary na 

nową. 

6. Urządzenie pracuje. 

Woda wycieka między 

stopą grzejną, a osłoną. 

6.1. Nieszczelność układu wodnego. 

 

Uszczelnić układ wodny. 

7.1. Przerwa w połączeniach 

wewnętrznych żelazka. 

7 Żelazko nagrzewa się, 
lampka kontrolna nie 

świeci 7.2. Uszkodzona lampka tląca. 

Wymienić uszkodzone przewody wewnętrzne 

lub podzespoły. 

8 Nie można zdjąć żelazka 

z podstawy, bez 

przewodu 

Uszkodzony mechanizm blokady 

żelazka. 

Wymienić wadliwe części mechanizmu 

blokady. 

9 Nie można zdjąć żelazka 

z podstawy, z 

przewodem 

Uszkodzony mechanizm blokady 

żelazka. 

Wymienić wadliwe części mechanizmu 

blokady. 

 
 

 

WYKAZ CZĘŚCI ŻELAZKA TYP 28Z013 
 

Oznaczenie 
na 

rysunkach 
Nazwa części Numer części 

Ilość 
części 

w wyrobie 

Nr 
rysunku 

01 Zbiornik wody 6282013001 1 7 
03 Osłona stopy grzewczej 6282013003 1 9 
04 Nakładka uchwytu 6282013004 1 4 
05 Pokrywa tylna 6282013005 1 1 
06 Podstawa gniazda przew. Przył. 6282013006 1 11 
07 Pokrywa gniazda przew. Przył. 6282013007 1 11 
08 Wspornik 6282013008 1 2 
09 Pokrywa wspornika 6282013009 1 2 
10 Suwak zamka 6282013010 1 13 
11 Kostka przyłączeniowa spec. 6282013011 1 13 
12 Obudowa zamka 6282013012 1 12, 13 
13 Zapadka 6282013013 2 13 
16 Przycisk pary 6282013016 1  
17 Przycisk spryskiwacza 6282013017 1  
18 Pokrętło regulatora pary 6282013018 1 3 
19 Osłona 6282013019 1 3 
23 Pokrywa wlewu wody 6282013023 1 5 

25 Pompka spryskiwacza kompletna 
i pompka pary kompletna 

6282013025 2 6 

27 Pokrywa przednia 6282013027 1 15, 18 
28 Podstawa żelazka 6282013028 1 15 
29 Wspornik 6282013029 1 18 
30 Pokrywa podstawy 6282013030 1 1430 
31 Blokada 6282013031 1 15, 17 
32 Wspornik blokady 6282013032 1 17 
33 Wieszak 6282013033 1 17 
34 Zacisk 6282013034 1 19 
35 Odgiętka 6282013035 1 11 
37 Dysza spryskiwacza 6282013037 1 5 
38 Pokrętło termostatu 6282013038 1 6 
41 Wałek termostatu 6282013041 1 9 
43 Uszczelka samoczyszczenia 6282013043 1 8 
44 Uszczelka dodatkowej pary 6282013044 1 8 
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45 Nakładka 6282013045 1 18 
48 Uszczelka pary 6282013048 1 8 
55 Nóżka 6282013055 5 14 
56 Stopa grzewcza kompletna 6282013056 1 10 
59 Wałek uchwytu 6282013059 1 19 
60 Nakrętka motylkowa M5 część handlowa 1 19 
61 Odciążka 6282013061 1 13 
64 Przełącznik zaworu pary 6282013064 1 10 
68 Sprężyna 6282013068 1 13 
110 Przewód przyłączeniowy 6282013110 1 13 
120 Przekładka izolacyjna 6282013120 1 2a 
 

 

 

 

 

WYKAZ WKRĘTÓW W ŻELAZKU 28Z013 

 

Wkręty z wgłębieniem krzyżowym 

Oznaczenie na 
rysunkach 

Nazwa części Symbol 
w dokumentacji 

Ilość sztuk 
w wyrobie 

Uwagi 

100 Wkręt TWFZ 3x12 
z łbem walcowo-wypukłym 

część 
handlowa 16 do tworzywa 

101 Wkręt TWFZ 3x10 
z łbem walcowo-wypukłym 

część 
handlowa 1 do tworzywa 

102 Wkręt TWFZ 3x15 
z łbem walcowo-wypukłym 

część 
handlowa 1 do aluminium 

103 Wkręt TWFZ 3x24 
z łbem walcowo-wypukłym 

część 
handlowa 2 do aluminium 

104 Wkręt 3x8 
z łbem walcowo-wypukłym 

część 
handlowa 2 do tworzywa 

105 Wkręt TWFZ 3x10 
z łbem stożkowym 

część 
handlowa 2 do tworzywa 

106 Wkręt specjalny TWFZ 
3x10 

część 
handlowa 2 do tworzywa 

 

 


